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Bosna a Hercegovina (BA) je stfedné piijmova zemé s transformujici se
ekonomikou, leZici v srdci regionu zapadniho Balkanu. Zemé disponuje
velkym bohatstvim nerostnych surovin (hnédé a ¢erné uhli, rudy zeleza a
barevnych kovii, probihé prizkum potencionalnich nalezist ropy a zemniho
plynu) a potencialem rozvoje obnovitelnych zdroji energie. M4 tradici
primyslové vyroby (tézebni, energeticky, metalurgicky, chemicky,
strojirensky a dfevozpracujici priamysl), jeji konkurenceschopnost vak
byla oslabena ozbrojenym konfliktem na pocatku 9o. let a nedokonéenym
procesem ekonomické transformace.

BA je parlamentni republika se silné decentralizovanym tstavnim
systémem. Centralni vlida méa jen omezené pravomoci a vétsina
kompetenci v oblasti hospodarské politiky je v rukou dvou autonomnich
entit, fada rozhodnuti a predpisi je vydavana ale i na nizsich trovnich
(kantony, obce). BA usiluje o ziskani statusu kandidata na ¢lenstvi v EU,
proces pripravy na ¢lenstvi a harmonizace legislativy s EU je vSak pomaly.

BA je tradi¢nim trhem pro Ceské firmy v oblasti energetiky a zarizeni pro
dutlni pramysl. PiileZitosti existuji i v dalSich oblastech jako jsou
obnovitelné zdroje, technologie pro vodohospodaftstvi a zpracovani
odpadnich vod, stroje a zatizeni pro nabytkarsky a dievozpracujici
priamysl, zemédélstvi a potravinarstvi ¢i digitalni technologie. Intenzivné se
rozviji obchodni vyména v oblasti automotive - vyroba automobilovych
souc¢astek ma v ekonomice BA nartistajici vyznam.

Pfi zvazovani existujicich prilezitosti je tieba zohlednit, Ze BA je
komplikovanym trhem se slozitou legislativou a administrativnimi
procedurami. Zvysené je riziko korupce a asté jsou piipady klientelismu.
Firmy se setkavaji s pfipady zhorsené platebni moralky.
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Nominalni HDP (mld. USD) 21,8

Hospodarsky rist (%) 3,6
Inflace (%) 1,2
Nezaméstnanost (%) 39,5
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - BOSNA A HERCEGOVINA

1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi
1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu je Bosna a Hercegovina (BA). Systém vladnuti zemé je silné decentralizovany. Celostatni vlaida ma omezené kompetence,
které zahrnuji zahrani¢ni politiku, cla, monetarni politiku, imigraci a v omezené mife dopravu a spoje. Ostatni oblasti jsou v kompetenci dvou
aktéry v oblasti hospodarské politiky tak jsou jednotlivé entity. Vétsi z nich, Federace Bosny a Hercegoviny, se navic sklada z deseti kantond,
které maji vlastni vlady a parlamenty s pravomocemi v hospodarské a socialni oblasti. Dtisledkem tak je, ze v rznych regionech BA plati
odli$né danové a pracovné pravni piedpisy ¢i investi¢ni pobidky. Komplikovany systém vladnuti a slozZité hled4ani konsensu mezi politickymi
subjekty prispivaji k pomalému pokroku pii provadéni potfebnych ekonomickych reforem a pripravé na ¢lenstvi v EU.

1.2 Zahranicni politika zemé

BA usiluje o ziskani statusu kandidatské zemé EU. Jeji vztahy s EU se ¥idi Stabiliza¢ni a asocia¢ni dohodou z r. 2008 (vstoupila v platnost v r.
2015). Z hlediska regionalni spoluprace je dilezité ¢lenstvi BA ve Stiedoevropské zoné volného obchodu (CEFTA) a jeji Gi¢ast v Radé pro
regionalni spoluprace (RCC), sdruzujici zemé jihovychodni Evropy. Sekretariat RCC sidli v Sarajevu. BA ma status pozorovatele ve Svétové
obchodni organizaci (WTO) a nachézi se ve finalni fazi jednéni o ziskani ¢lenského statusu. BA je ¢lenem iniciativy Partnerstvi pro mir a byla
pozvana, aby se zapojila do Akéniho planu ¢lenstvi NATO.

1.3 Obyvatelstvo

BA ma 3,5 mil. obyvatel. Je multikulturni a multireligi6zni zemi. Podle Gstavy ma BA tfi konstitutivni narody, kterymi jsou Bostiaci (50,1 %
obyvatelstva), Srbové (30,8 % obyvatelstva) a Chorvati (15,4 % obyvatelstva).

K ptivodu v BA se hlési velka diaspora zijici v zahraniéi, ktera ¢it4 asi 1,7 mil. osob. Mezi zemé s nejvétsim bosensko-hercegovinskou
komunitou patii Chorvatsko, Némecko, Rakousko, Srbsko, USA, Slovinsko, Svycarsko, Svédsko, Australie a Kanada. Mezi nejvetsi vyzvy stojici
pted BA v soucasnosti patfi pokrac¢ujici emigrace obyvatelstva v produktivnim véku do zahranici.

Z hlediska nabozenstvi se nejvice obyvatel hlasi k islamu (40 %), pravoslavi (31 %) a katolictvi (15 %).
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni tdaje

2.2 Verejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

2.1 Zakladni udaje

BA zazivala v poslednich letech predchazejicich pandemii COVID-19 mirny hospodérsky rtst. Ten prispél ke snizeni zaméstnanosti a zvysil
piijmy statniho rozpoctu, zaroven byl ale nedostate¢ny z hlediska rozvojovych potieb BA a stél na kiehkych zékladech (zvySené vydaje
verejnych rozpocti, nedostateéné investice). Hospodatstvi BA se s dopady pandemie vypotadalo pomérné dobie a pokles HDP byl srovnatelny
s ostatnimi zemémi regionu. Vyhodu BA predstavovala malé role cestovniho ruchu v ekonomice. Vétsina primyslovych odvétvi se jiz vratila na
ptedkrizovou troveri vyroby. Domécim firmam se podatilo vratit na zahrani¢ni trzisté, ktera predstavuji zejména zemé EU, a export tahne
primyslovou vyrobu, zatimco domaci poptavka v disledku epidemie poklesla. Dilezitou roli hraji také pokracujici investice s podporou
mezinarodnich finané¢nich instituci smérujici zejména do vystavby dopravni infrastruktury (zatimco investice z domacich zdroju jsou
nedostate¢né). Prednosti BA jsou stabilni vef'ejné finance. Negativni dopady pandemie na trh prace byly zatim omezené (néarust
nezaméstnanosti asi o 1 %), a to diky rychlému ozdraveni exportnich odvétvi a ¢aste¢né i diky prijatym opatfenim na podporu postiZenych
firem.

BA disponuje velkym bohatstvim nerostnych surovin (hnédé a ¢erné uhli, rudy Zeleza a barevnych kovi, probiha priizkum potencionélnich
nalezist ropy a zemniho plynu) a potencialem rozvoje obnovitelnych zdroji energie. Ma tradici primyslové vyroby (energeticky, metalurgicky,
strojirensky, chemicky, dievozpracujici primysl), jeji konkurenceschopnost vSak byla oslabena ozbrojenym konfliktem na poc¢atku 9o. let a
nedokoncenym procesem ekonomické transformace. Vedle problémii v oblasti pravniho statu a korupce je prekazkou dalsiho hospodaiského
rozvoje pretrvavajici velky vliv neefektivné fizenych vefejnych firem v ekonomice. Zaroven se v odvétvich jako je priamysl automobilovych
soucastek, strojirenstvi ¢i nabytkarstvi dari nékterym malym a stiednim firmam Gspésné se zapojovat do globalnich hodnotovych fetézct.
Ocekava se, ze by v tomto sméru mohla BA profitovat z procesu ¢aste¢né deglobalizace predikovaného v souvislosti s ekonomickymi dasledky

pandemie COVID-19. V BA se diky dostupnosti mladé kvalifikované pracovni sily zac¢ina darit také odvétvim jako je IT pramysl ¢i sdilené
sluzby.

Podnikatelské prostiedi v BA je hodnoceno jako slozité a tézko predvidatelné. Problémem jsou neprehledny pravni systém, nizka kvalita statni
spravy a vysoka mira korupce, sloZity systém socialnich odvodi a rozsahly neforméalni sektor ekonomiky. Jako prednosti trhu BA jsou
hodnoceny kvalifikovana levna pracovni sila, blizkost EU a nizké pfimé a nepfimé dané (pro informace o investi¢nim prostiedi doporuc¢ujeme
Business Barometer vydavany Komorou zahrani¢nich investora BA).

Tabulka z MOP + navic platebni bilance, zadluzenost/HDP.

3,1 2,9 3,6 3,2

Rast HDP (%) 5 5 -5,5

HDP/obyv. (USD/PPP) 15 652,4 16 494,9 15 990,0 16 830,0 17 710,0
Inflace (%) 1,4 0,6 =l 1,2 1,4
Nezameéstnanost (%) 36,0 33,3 38,5 39,5 37,0
Export zbozi (mld. USD) 6,3 5,8 5,4 5,8 5,9
Import zbozi (mld. USD) 10,8 10,4 9,1 10,0 10,5
Saldo obchodni bilance (mld. USD) -4,5 -4,6 -3,7 -4,2 -4,6
Primyslova produkce (% zména) 3,9 -0,5 -8,0 5,0 2,0
Populace (mil.) 88 88 88 38 38
Konkurenceschopnost 91/140 92/141 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD i i 77 i N/A
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Zdroj: EIU, OECD, WEF

2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Verejné finance BA jsou v celkové dobré kondici, i kdyz vydaje spojené s -

reSenim pandemie COVID-19 pro né predstavovaly dodatecnou zatéz. Diky
Atni & 0, =
konsolidaci vetejnych rozpotti, ke které dolo v péti letech predchézejicich  Saldo statniho rozpogtu (% HDP) 43
krizi, si BA tyto zvy$ené vydaje, které piedstavovaly asi 2,5 % HDP, mohla Veiejny dluh (% HDP) 38,6
dovolit. Nyni bude rozhodujici schopnost dostat vydaje v pristich letech
vOu A JIC1 SCAOPROSE COSTAt Weaje v pHSHC fetech Bilance b&zného atu (mid. USD) 0,9
opét pod kontrolu. Dlouhodobé predstavuji problém nizké vydaje vefejnych

rozpoéti na investice v porovnani s relativné vysokymi vydaji spotfebnimi. -

Vetejné rozpocty se kvili pandemii dostaly poprvé do schodku od r. 2014. 7O e

Celkové zadluzeni nepiesahuje 40 %, odpovida tedy moznostem FO N/A
ekonomiky. Pro BA je dtilezité, Ze mize vyuzivat iivéry mezinarodnich Bel N/A
finané¢nich instituci, protoze schopnost zemé financovat své zavazky na

finané¢nich trzich je omezena. Negativni saldo platebni bilance ztistalo v r. 2020 na podobné trovni jako v predchozim roce - snizeni
dlouhodobého obchodniho deficitu bylo o vyrovnano poklesem remitenci ze zahranici, které predstavuji asi 10 % HDP. Centralni banka BA

disponuje dostate¢nymi devizovymi rezervami.

2.3 Bankovni systém

Bankovni systém BA je stabilni a disponuje dostate¢nou likviditou. Centralni banka se tési divére a jeji nezavislost je zarucena tstavou.
Stabilitu mény (Konvertibilni marka, BAM) je zarucena fixnim kurzem viié¢i EUR.

V zemi pisobi deetiné banky zapadoevropskych bankovnich domi jako jsou napt. UniCredit, Raiffaisen ¢i Sparkasse. Na trhu je pfitomna také
turecka ZiraatBank a domaci Bosna Bank International zaloZena Islamskou rozvojovou bankou a dal$§imi bankami ze zemi Perského zalivu. Své
sluzby nabizi také nékolik mensich ¢isté domacich bank jako jsou Union Banka ¢i ASA Banka.

Fungovani bank a jejich pfistup ke klienttim jsou pomérné byrokratické, coz platii pro pobocky zahrani¢nich bank. Bézné je zpoplatnéni Siroké
palety sluzeb. K poskytovani podnikatelskych avérta pristupuji banky restriktivné a mistni podnikatelé maji ¢asto problém dosdhnout na
bankovni Gvér. Mala dostupnost financovani brzdi rozvoj malych a stiednich firem. Banky se potykaji s relativné vysokym podilem
nesplacenych ptijéek z minulosti.

2.4 Danovy systém

Rovnéz kompetence v otazkach vybéru dani jsou decentralizované. Na celostatni Grovni se vybira pouze dan z ptidané hodnoty. Dané z pifjmt
jsou v kompetenci entitnich organt resp. Distriktu Bréko. Sazby dané z piijma fyzickych i pravnickych osob jsou v obou entitach stejné, lisi se
ale danové piedpisy a procedury. Odli$na je také vyse socialnich odvodi. Podil socidlnich odvodii na celkové cené préce je v Bosné a
Hercegoviné pomérné vysoky, podobna situace je vSak u vétsiny ostatnich zemi regionu. Ve srovnani s EU je cena prace nizka.

Sazba dané z ptijmu pravnickych osob i dané z ptijmu fyzickych osob je ve Federaci Bosny a Hercegoviny i Republice srbské 10 %. Ve Federaci
Bosny a Hercegoviny plati socialni odvody z ¢asti zaméstnavatel (10,5 % hrubé mzdy) a z¢asti zaméstnanec (31 %). V Republice srbské plati
socialni odvody pouze zaméstnanec (32,8%). Pracovni pravo dava zaméstnancim v obou entitdch narok na rtizné benefity, které jsou
osvobozeny od dané. Sazba dané z ptidané hodnoty je 17 %. BA nema standardni sniZenou sazbu DPH, nicméné nékteré verejné a zdravotnické
sluzby jsou od DPH osvobozeny. Neocekavaji se zasadni zmény v dariovém systému. Bézné se méni zejména vyse socialnich odvodt. Pomalu se
roz$iruje moznost elektronické komunikace s dariovymi arady.
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3 Obchodni vztahy s EU a CR

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 FTA asmlouvy

3.3 Rozvojova spoluprace

3.4 Perspektivni obory (MOP)

3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

Evropska unie je nejvyznamnéjsim obchodnim partnerem BA. V r. 2020 ¢inil obchod s EU 66 % celkového obchodniho obratu BA. Pro exportné
orientovanou ekonomiku BA je EU kli¢ovym trzistém. Saldo vzajemného obchodu je z pohledu BA dlouhodobé negativni. V r. 2020 tento
schodek v disledku epidemie COVID-19 mirné klesl vzhledem k poklesu doméci poptavky v BA, zatimco objem exportu z BA do EU se béhem
roku vréatil na ptivodni trovern.

Obchodni vyména s EU (mil. EUR)

Exportz EU (mil. EUR) 6 060,5 6 313,3 5 542,0
Import do EU (mil. EUR) 4678,3 4378,8 4 059,7 N/A N/A
Saldo s EU (mil. EUR) -1382,1 -1934,5 -1482,2 N/A N/A
Zdroj: Evropska komise
Obchodni vztahy s CR

Objem vzajemného obchodu neni velky, BA vsak predstavuje tradi¢ni trzisté pro néktera odvétvi éeského exportu, jako je napft. dilnia
energetické strojirenstvi. Velkou roli ve vzijemném obchodé hraje automobilovy priimysl, konkrétné vyvoz osobnich automobilii z CR a dovoz
automobilovych soucéstek z BA. Z tohoto divodu se do statistik obchodni vymény velice vyrazné promitly dopady pandemie COVID-19, ktera
toto odvétvi silné zaséhla. Doglo také ke sniZeni dlouhodobého obchodniho piebytku. Obchodni vztahy CR s BA krize zaséhla s vétsi intenzitou
nez obchod BA s vétsinou ostatnich zemi EU.

Obchodni viména s CR (mil. EUR)

Export z CR (mld. CZK)
Import do CR (mld. CZK) 3,2 38 2,8 N/A N/A
Saldo s CR (mld. CZK) -0,7 -0,9 -0,7 N/A N/A

Zdroj: CSU

3.2 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

Obchodni vztahy mezi EU a BA se #idi Stabilizac¢ni a asocia¢ni dohodou z r. 2008, ktera vstoupila v platnost v r. 2015. Na zakladé dohody doslo
k postupnému vytvoteni zony volného obchodu mezi EU a BA. Na velkou ¢ast zbozi z EU se tak uplatiiuje nulova celni sazba.

Smlouvy s CR

https://www.businessinfo.cz/bosna-hercegovina 6
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CR s BA uzavtela Smlouvu o ochrané investic (2002), Smlouvu o zamezeni dvojimu zdanéni (2007) a Dohodu o hospodaiské spolupraci
(2010). Kromé toho byla uzaviena Smlouva o silni¢ni dopravé (2013). CR tak ma s BA smluvné upraveny viechny oblasti vztahi déileZité z
hlediska rozvoje hospodaiské spoluprace.

V r. 2021 byla podepsana Smlouva o socialnim zabezpeceni a v sou¢asné dobé probih4 v obou zemich ratifika¢ni proces. Smlouva stavi vztahy v
oblasti socialniho zabezpeceni na novy pravni zaklad odpovidajici evropskym a mezinarodnim standardim. Rozsah prav a povinnosti
zaméstnanct a podnikatelt pti ptisobeni ve druhé zemi je v§ak podobny jako v dosud platné smlouveé z r. 1957.

3.3 Rozvojova spoluprace

Bosna a Hercegovina je jednou z péti programovych zemi zahraniéni rozvojové spoluprace CR. V r. 2019 byly v gesci Ceské rozvojové agentury
v BA realizovany aktivity v hodnoté 62,7 mil. K& Program dvoustranné rozvojové spoluprace CR a BA na léta 2018 - 2023 stanovi i prioritni
oblasti:

1 Ekonomicky riist (zvyseni podilu vyroby energie z obnovitelnych zdrojt ve vybranych geografickych oblastech Bosny a Hercegoviny s
vhodnymi podminkami)

1 Udrzitelné nakladéni s prirodnimi zdroji (zlepseni ochrany, vyuziti a rozvoje vodnich zdrojt, kvality vody, obnova vodnich zdroji,
eliminace znecisténi, zvySeni dostupnosti kvalitni pitné vody, nakladani s odpadnimi vodami, véetné systémovych opatieni)

1 Radna demokraticka sprava véci vefejnych (vytvoreni efektivnich, odpovédnych a transparentnich instituci na viech trovnich vetejné
Spravy)

Vedle tzv. programové spoluprace uplatiiuje CR v BA i dal$i nastroje rozvojové spoluprace. Ceské firmy mohou nap¥. vyuzit program

B2B Ceské rozvojové agentury uréeny na podporu podnikatelskych zamérii s pozitivnim rozvojovym dopadem. BA je také jednou ze zemi, kde
jsou realizovany projekty v ramci partnerstvi CR a Rozvojového programu OSN (UNDP) pro Cile udritelného rozvoje OSN (SDGs). Tzv.
Challenge Fund, ktery CR v ramci tohoto partnerstvi financuje, je zamé¥en na podporu implementace SDGs v BA prostiednictvim pfenosu
know how soukromého a nevladniho sektoru z CR. Ceské firmy se mohou hlésit s navrhy projektt do pravidelné zveiejiiovanych vyzev. V
rameci programu Expertise on Demand jsou potom umoziovény staze ¢eskych experti v institucich BA.

3.4 Perspektivni obory (MOP)

» Dilni, téZebni a ropny pramysl

Piilezitosti pro ¢eské firmy existuji zejména v oblasti zatizeni pro té€zbu uhli. Dilni provozy potfebuji nové tézebni stroje, dopravni zatizeni a
moderni systémy Fizeni. Novym vyznamnym odvétvim by se v BA v budoucnu mohla stat tézba ropy a zemniho plynu.

» Energeticky pramysl

Je planovana stavba nékolika novych tepelnych elektraren. U stavajicich stavajici blokd Tuzla 6 a Kakanj 7 probiha piiprava realizace jejich
odsiteni. V oblasti obnovitelnych zdroji ma velky potencial vyuziti biomasy pro centralni vytapéni, planuje se také stavba Fady vodnich
elektraren.

» Nabytkaisky pramysl|

Rostouci poptavka po produkei mistniho nabytkarského pramyslu vyzaduje rozsifovani ¢i modernizaci vyrobnich kapacit prosttednictvim
nakupt strojti a technického vybaveni pro primérni i sekundarni zpracovani dieva. Dal$i prilezitosti existuji v oblasti dodavek zatizeni pro
tézbu dieva vhodnych pro praci v obtizném terénu.

» ICT

Oteviraji se prilezitosti v souvislosti s potiebou digitalizace firemnich procest proexportné orientovanych malych a stfednich firem, i s plany na
digitalizaci v oblasti statni spravy. Roste zajem o digitalni feseni v oblasti inteligentniho fizeni dopravy a chytrych mést.

» Zabava a volny ¢as

BA ma velky potenciél pro rozvoj zimnich sportd, zatim je vSak omezend maloobchodni nabidka sportovnich a lyZatrskych potieb a obleceni. Je
mozné ocekavat investice do rozvoje sportovni infrastruktury.

» Zemédélsky a potravinaisky primysl
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Potfebné jsou investice do modernizace a automatizace chovii hospodarskych zvirat a modernizace vyrobnich linek v potravinarském
pramyslu.

Podrobnosti k perspektivnim obortim je mozné nalézt v aktualni Mapé oborovych prilezitosti.

https://www.businessinfo.cz/bosna-hercegovina
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4 Kulturni a obchodni jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

4.1 Uvod

Do navazani obchodnich kontaktti v BA je potieba vlozit vice ¢asu. Dilezitou roli hraje osobni setkdni a navazani vztahu v mezilidské roviné.
Velky je vliv znamosti a osobnich vazeb. Mistni partneti obecné méné planuji méné doptedu a pokud o setkani ¢i spolupraci projevi zajem, je
dobré jednat rychle.

4.2 Osloveni

BéZné je osloveni e-mailem, ¢asto se vsak nepodari ziskat reakci na prvni osloveni a je potfeba partnera kontaktovat i telefonicky.

Nelze ocekavat, ze se obchodni spolupraci podati rozvinout e-mailem ¢i jinou formou vzdélené komunikace, napt. videokonferenci (piestoze v
dobé pandemie COVID-19 se komunikace prostfednictvim videokonferenci rozsitila). Osobni setkani hraje dileZitou roli a po Gspésném
navazani kontaktu je vhodné naplanovat osobni schtizku.

Pro identifikaci a osloveni vhodnych partnert je mozné vyuzit sluzeb mistnich obchodnich komor, které v tomto ohledu plni velice uzite¢nou
roli. Na celostatni tirovni ptisobi Komora zahrani¢niho obchodu BA. Obecné hospodarské komory pak ptisobi v kazdé entité zvlast:
Hospodaiska komora Federace Bosny a Hercegoviny a Hospodaiska komora Republiky srbské.

Pro Gspésny vstup na trh BA je uzite¢né nalézt spolehlivého mistniho zastupce. Osobni kontakty a znalost komplikovaného mistniho prostredi
hraji v podnikéani v BA dlezitou roli.

4.3 Obchodni schiizka

Osobni kontakt a vytvoreni pratelského vztahu hraje v navazani obchodni spolupréace v BA diilezitou roli. Na za¢atku obchodniho jednani je
vhodné zdiraznit zadjem o dlouhodoby obchodni vztah. Diilezité je ziskat si obchodniho partnera po lidské strance, napt. poukazem na spole¢né
zajmy, d&jiny, blizkost mentality a jazyka aj. Ceské spole¢nosti jsou v BA piijimany pozitivné. Cesti partneti maji v BA renomé vysoké
odbornosti a profesionality. Pozitivné byvaji prijaty zminky o tradici hospodaiskych kontaktt mezi Ceskoslovenskem a byvalou Jugoslavii,
nékdy i o spole¢né historii v rdmci Rakouska- Uherska. Mistni partnefi ¢asto zavedou fe¢ na povahu a disledky spolecenskych a politickych
zmén v CR a BA po roce 1989. Nedoporuduje se pii ivodnim jednani otevirat téma narodnosti, naboZenstvi & ozbrojeného konfliktu z 9o. let, je
vS§ak mozné, zZe partner tato témata zmini sam.

Pfi ptipravé pracovnich aktivit je béZné, Ze mistni partneti jsou zvykli planovat méné doptedu. Neni neobvyklé domlouvat schtizky jen nékolik
dni pfedem.

Spole¢na navstéva restaurace ¢i kavarny spojend s méné formalnim rozhovorem muize prispét k iispé$nému navazani obchodniho vztahu.

4.4 Komunikace
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Utednimi jazyky v Bosné a Hercegoviné jsou bosenstina, chorvatstina a srbstina. Rozdily mezi témito jazyky nepiedstavuji prekazku v

komunikaci a je akceptovana komunikace ve kterémkoliv z téchto jazykd (na bosensky hovoriciho partnera je napi. mozné hovorit srbsky). Pfi
vyuziti tlumoénika stadi zajistit ttumoceni do jednoho z Gfednich jazyka.

Doporucuje se vSak pri komunikaci jazyk nepojmenovavat (je mozné pouzit oznaceni "mistni jazyk" nebo "ve vasem jazyce"). Vzhledem k roli,
kterou jazyk ma z hlediska narodnostni identifikace, by nevhodné pojmenovani jazyka mohlo za urcitych okolnosti byt nékterymi partnery
prijato negativné.

Ve znalosti angli¢tiny existuji v BA velké rozdily. Mladsi lidé pasobici v soukromé sféte ¢asto ovladaji angli¢tinu i dalsi svétové jazyky velice
dobre. Nékteri partneti ale anglicky nehovoii, zejména starsi lidé ¢i néktefi zameéstnanci vefejnych instituci.

Zejména pro navazani komunikace je upfednostiiovan formalnéjsi pisemny kontakt. P¥i operativni komunikaci ale jednoznaéné prevlada
pouziti telefonu. Rozsifené jsou také messagingové aplikace, predevsim Viber.

Neni vhodné, zejména v pocate¢ni fazi vztahu, zminovat otazky narodnosti, nabozenstvi ¢i ozbrojeného konfliktu z poéatku 9o. let. Nevhodné
formulovany vyrok by nékterymi partnery mohl byt prijat negativné. Mistni nékdy také maji pocit, ze cizinci prili§ vnimaji BA pouze v
souvislosti s valkou a etnickymi konflikty. Je vSéak mozné, Ze partner na tato témata zavede hovor sdm.

4.5 Doporuceni

Navazani obchodniho vztahu s mistnim partnerem si vyzaduje dels$i komunikaci. Je potieba byt piipraven pticestovat a uskuteénit osobni
setkani. Diilezitou roli hraji osobni kontakty a znalost mistniho prostredi.

4.6 Statni svatky

BA nema na celostatni Grovni zdkonnou tpravu statnich svatkt. V kazdé entité se dodrzuji jiné dny pracovniho klidu.
Mezi nejvyznamnéjsi sekularni svatky patfi:

1 1.a2. leden — Novy rok - slavi se v obou entitach

1 9. leden — Den statnosti RS - slavi se v Republice srbské (RS)

1 1. bfezen — Den nezévislosti - slavi se ve Federaci Bosny a Herceoginy (FBA)
1 1.a 2. kvéten — Svatek prace - slavi se v obou entitach

1 21. listopad — Den statnosti (podpis Daytonské dohody) - slavi se v RS

1 25. listopad — Den statnosti - slavi se v FBA

Kromé uvedenych statnich svatka se dodrzuji nabozenské svatky, a to predevsim v oblastech, kde tvori dana nabozenska komunita vétsinu.

Mezi nejvyznamnéjsi nabozenské svatky patii:
1 katolické Vanoce a Velikonoce
1 pravoslavné Vanoce a Velikonoce
1 muslimsky Svétek pieruseni pistu (Ramazan bajram) a Svatek obéti (Kurban bajram)

72y

Béhem svatkl nepracuji entitni a kantonalni afady v ¢asti zemé, kde se dany svatek slavi. Celostatni trady vétsinou o svatcich, které se neslavi
v obou entitach, pracuji, ale v omezeném rezimu. V ptipadé, Ze datum sekularniho svatku spada na nedéli, je zvykem prohlésit za nepracovni
rovnéz nasledujici pondeli
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup natrh

5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feseni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéanti z CR

5.9 Veletrhy a akce

5.1 Vstup na trh

Trh Bosny a Hercegoviny je do velké miry fragmentovany. Mistni obchodni partneti ¢asto ptisobi jen v uréité ¢asti zemé (firma sidlici v
Sarajevu muize mit slabsi postaveni na trhu entity Republika srbska a naopak). Nékteré predpisy se v obou entitach lisi, podnikani v nékterych
oblastech mohou ovliviiovat predpisy vydavané na trovni kantona ¢i obci. Pravni systém je tak pomérné komplikovany. Pfi vstupu na trh je
potieba pocitat s vétsi administrativni zatézi.

Pro Gspésny vstup na trh je tak dobré mit jasny podnikatelsky plan (napt. na jaké segmenty trhu a na jakou ¢ast zemé se chce firma zprvu
zamérit, aby bylo mozné identifikovat vhodné obchodni partnery). Klicova pro Gspésné podnikani v BA je znalost mistniho prostiedi a osobni
kontakty. Je proto vhodné nalézt spolehlivého mistniho obchodniho zastupce. V BA je fada firem zabyvajicich se dovozem, ne vSechny vsak
jednaji profesionalné a je tak dobré ziskat na firmu reference, uzavtit smlouvu nejprve na zkusebni dobu a mit ve smlouvé jasné stanoveny
podminky zastupovani. Stava se, ze si mistni obchodni zastupce t¢tuje pausélni castku, aniz by za ni poskytl odpovidajici sluzby, nebo zZe
zastupuje nékolik konkurujicich si firem. Mistni obchodni zastupci ¢asto pozaduji exkluzivni zastoupeni, coz vzhledem k fragmentaci trhu
nemusi byt vyhodné (ptisobeni obchodnich zastupcti se ¢asto soustiedi na uréitou ¢ast zemé). Nékteri obchodni zastupei maji vazby na
konkrétni politick4 uskupeni.

Doporucujeme mit k dispozici sluzby pravnika znalého mistniho prostiedi. Odborné pravni pomoc pomtze doptedu anticipovat pravni
podminky a procedury pro dany obchodni piipad (ty mohou vychézet z celostatniho, entitniho, ale nékdy i kantonalniho prava ci predpist obci)

oy

a efektivné resit pripadné problémy. V Bosné a Hercegoviné je mozné vyuzit pravnich a konzulta¢nich sluzeb z programu PROPEA.

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Zahrani¢ni subjekt mize v BA zalozit reprezentaéni kancelar za Gcéelem provadéni vyzkumu trhu, informaéni a propagac¢ni ¢innosti a za ii¢elem
vlastniho zastoupeni. Zastoupeni nema statut pravnické osoby, tj. reprezentac¢ni kancelai nemuze uzavirat dohody jménem svého zakladatele s
vyjimkou reprezentac¢nich kancelari leteckych spole¢nosti. Reprezentacni kancelat muze zadit fungovat ihned po zapsani do registru, ktery
vede Ministerstvo zahrani¢niho obchodu a ekonomickych vztahti (MOFTER). MOFTER musi rozhodnout o Zadosti o zapis do rejstiiku do 10
dnti ode dne jejitho podani. Podrobnéjsi informace je mozné nalézt na internetové strance Agentury pro podporu zahrani¢nich investic (FIPA).
Postup pti zalozeni mistni obchodni spole¢nosti je v obou entitach BA upraven odlisné. Nejcastéjsi formou obchodni spolecnosti je spole¢nost s
ruc¢enim omezenym (d.o.o.) a akciova spolecnost (d.d.). VSechny formy obchodnich spolec¢nosti a aktuélné platny postup jejich zaloZeni v obou
entitach je zvefejnén na internetové strance FIPA.

Pred zahéjenim krokt pro zaloZeni mistni obchodni spole¢nosti doporuc¢ujeme konzultovat aktualni situaci s mistni pravni kancelari (v Bosné a
Hercegoviné je mozné vyuzit pravni a konzultac¢ni sluzby z programu PROPEA). Je tieba poditat s tim, Ze zejména ve Federaci Bosny a
Hercegoviny miize byt proces registrace zdlouhavy.
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5.3 Marketing a komunikace

Ny,

Rozsirena je reklama v tisténych i online médiich. Ve velkych méstech se hojné vyuziva venkovni reklama na billbordech a citylightech.
Propagaci je mozné umistit v televiznim vysilani, existuje Siroké spektrum verejnopravnich (vé. regionélnich) a soukromych televiznich kanald.
Specifikem mistniho trhu je ¢asté vyuzivani prezentace na Facebooku (spojené ¢asto s moznosti nakupu pies telefon) a vyuzivani aplikace
Viber.

Mezi nejvétsi PR agentury v BA patfi:

1 Via Media

1 Aquarius

1 Info Media Group
1 Ascanius Media

Pro vypracovani marketingové strategie pro BA je mozné vyuzit podporu z programu PROPEA.

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

V oblasti prav dusevniho vlastnictvi je BA vizana vSemi zakladnimi mezindrodnimi tmluvami (Revidované amluva Bernsk4, Patizska tmluva,
Stockholmsky zaverecny akt, Smlouva o patentové spolupraci — PCT, Madridska imluva o obchodnich zndmkach, Locarnska smlouva o
pramyslovych vzorech, Lisabonska tmluva o oznacenich pivodu), ke kterym ptistoupila ihned po svém vzniku v roce 1992 nebo v
nasledujicich letech (do roku 1997).

Vnitrostatni legislativa v téchto oblastech (pochazi z let 2002—2004 a byla pripravovana bud’ primo secondovanymi experty ze stati EU, nebo
s jejich viznamnou tcasti) je jiz témto mezinarodné smluvnim zavazkiim ptizptisobena, jakoZ i aproximovéna piislusné legislativé EU.
Internetové domény (koncovka .ba) jsou registrovany na jednoleté ¢i dvouleté obdobi s moznosti prodlouzeni, i opakovaného, vzdy o stejné
obdobi.

Odpovédnym orgénem je Institut dusevniho vlastnictvi BA, ktery mé ve svém portfoliu agendu prav priimyslového a dusevniho vlastnictvi,
vcetné udélovani patentd, ochrannych znamek, priamyslovych vzora apod. Stiznosti ¢eskych subjekt na porusovani jejich prav dusevniho
vlastnictvi mistnimi subjekty jsou ojedinélé.

5.5 Trh verejnych zakazek

BA ma ptisny Zakon o vefejnych zakazkach, ktery se blizi standardim EU. Vetejné instituce a statni firmy maji na zakladé zakona povinnost
provést néjakou formu otevieného zadavaciho Fizeni, pokud hodnota zakazky presahne 50 tis. BAM (asi 26 tis. EUR) u nadkupu zbozi a sluzeb,

nebo 80 tis. BAM (asi 41 tis. EUR) u objednavky praci. V pripadé, Ze je hodnota zakazky nizs$i, musi zadavatel oslovit tfi a vice dodavateld, nebo
mize pristoupit k pfimému zadani zakazky, pokud jeji hodnota nepresahuje 6 tis. BAM (asi 3 tis. EUR).

Verejné zakazky jsou zverejnovany na centralnim Portalu vefejnych zakéazek, kde je mozné je sledovat. Jednotlivé statni instituce pripravuji
plan vefejnych zakazek na nasledujici rok.

2

Nad implementaci Zakona o vetejnych zakazkach dohlizi Agentura pro vefejné zakazky. Odvolani proti vysledku vybérového Fizeni je mozné
podévat k Utadu pro prezkoumavani stiznosti piip. nasledné vysledek napadnout soudni cestou.

Fungovani procesu vefejnych zakazek v BA v tuto chvili neni uspokojivé. Problémem je kvalita zpracovani vefejnych zakazek, komplikovanost
zakona a velky prostor, ktery dava netispésnym uchazedfim pro blokovani tendrii. Casté je predkladani bezptedmétnych stiznosti, které maji
zadavaci fizeni blokovat ¢i pomoci zvratit jeho vysledek. Dochazi tak ke vzniku netransparentnich situaci, které snizuji vérohodnost zadavacich
fizeni. Vzhledem k velké roli statu v ekonomice ma nedokonalé fungovani zakona o vetrejnych zakazkach dopad na cela odvétvi, jako je napf.

energetika a dilni pramysl.

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reSeni obchodnich sporti
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Ceské firmy mély v minulosti opakované problémy s platebni morélkou partnerti v BA. Vérohodnost mistniho partnera je tak délezité vidy
proveérit. Nedoporucujeme dodavat velké objemy zbozi bez bankovni zaruky ¢i platby predem. Vétsi obchodni operace by mély byt zajistény
kvalitnim exportnim pojisténim z ¢eské strany.

Naroky je mozné vymahat soudni cestou. Soudy v BA funguji nezavisle, je vSak nutné poéitat s tim, ze BA mé podobné jako Fada stéti regionu
nékteré problémy s napliiovanim principu pravniho statu. Soudni fizeni mize byt vleklé a soudy nékdy nemaji dostate¢nou kapacitu pro
odborné posouzeni slozitéjsich pripadi. Existuji i pfipady, kdy klientelistické vazby zasahuji i do fungovani soudu.

Organizace pro hospodarskou spolupréaci a rozvoj (OECD) fadi BA z hlediska rizikovosti avért do sedmé (tj. nejhorsi) skupiny. To se také
projevuje na cené Gveérd resp. pojistitelnosti rizik spojenych s obchodem s BA.

5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

K cestovani do BA je potteba:

1 platny cestovni doklad nebo platny obéansky prikaz
1 pro cestujici vlastnim vozidlem zelen4 karta pro motorové vozidla vydana v CR

Vstup a pobyt na tizemi Bosny a Hercegoviny do 9o dnti je bezvizovy. Pokud je ovSem tcelem pobytu vydéleéna ¢innost, je nutno zazadat po
pfijezdu na mistné pfislusném oddéleni Cizinecké policie BA o povoleni k pobytu a o pracovni povoleni. Pokud pobyt presahuje 24 hodin, plati
pro vsechny cizince ptihlasovaci povinnost (nejpozdéji do 24 hodin) na cizinecké policii BA , jejiz pobocky jsou ve vsech vétsich méstech. V praxi
se pInéni této povinnosti obvykle nevyzaduje. P¥i ubytovani v hotelu zajistuje pihlaSeni sprava hotelu, pfi ubytovani v soukromi za néj dle
zékona zodpovida ubytovatel.

Pfi vstupu do BA nepodléhaji procleni pfedmeéty osobni potieby a nekomeréniho charakteru, umisténa v osobnim zavazadle, do hodnoty 600
BAM (asi 306 EUR) na osobu a den. Dle je omezeno mnozstvi tabaku, cigaret, alkoholu a parfémt, které je mozné bezcelné dovézt.

Dovoz a v§voz valut a mistni mény nema stanovena omezeni. Nepozaduje se prokazovani finanéniho zaji§téni, ani povinna sména valut. CSOB v
nékterych svych pobockach v Praze (Na prikopech, Senovazné ndm.) sménuje konvertibilni marky. V Sarajevu sménuje ¢eské koruny napt.
Raiffeisenbank, SBERBank nebo UniCredit Bank. Bankomaty (na karty VISA, Master Card, American Express) se nachazeji ve vSech vétsich
meéstech. Ve vétsich supermarketech, obchodnich centrech a na vétsiné benzinovych pump je mozné platit kartami ptimo. Moznost platby
platebnimi kartami stéle roste, v mensich méstech vsak stéle ziistavd omezena. Pro cesty mimo vétsi mésta proto doporucujeme mit s sebou
dostate¢né mnozstvi hotovosti, nejlépe v nizsich hodnotach bankovek. Ze zahrani¢nich mén je nejpraktictéjsi mit u sebe EUR, které lze na BAM
diky fixnimu kurzu vyménit v kterékoliv bance a v turisticky exponovanych mistech (Sarajevo, Mostar) i ve sménarnach za poplatek. Podle
»Zakona o devizovém obchodovani“ ¢. 01-02-433/10 je placeni v EUR omezeno v maloobchodu a restaurac¢nich sluzbach, vyjimku tvoii
turistické a hotelové sluzby, sluzby na letistich a dalnicich, prodej ptes konsignacni sklady a jizdenky a letenky prodavané pres turistické
kancelate. Na nékterych turisticky exponovanych mistech je ale EUR prijimano prakticky bez omezeni. Pobo¢ky American Express nebo
Western Union pisobi v Sarajevu, Banja Luce a Mostaru a garantuji mezinarodni pievod penéz v fadu hodin.

o vz

Platci DPH musi v BA pouzivat registra¢ni pokladny. Kupujici jsou ze zdkona povinni od prodejcti zddat danovy doklad z registra¢ni pokladny (v
mistnim jazyce ,fiskalni racun®). Pokud darova kontrola zjisti, ze kupujici v okruhu 50 m (ve FBA), resp. 20 m (v RS v BA) od prodejny nema u
sebe danovy doklad za uskute¢nény nakup, muze kupujiciho pokutovat ¢astkou 50 BAM.

5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

Obé¢ané CR a dali cizinci, pokud cht&ji byt v BA zaméstnani, potiebuji pracovni povoleni. Podminky stanovi Zakon o cizincich (Ufedni véstnik &.
88/2015). Vybrané skupiny pracovnikl (vyjmenovava je ¢l. 77 zdkona) mohou v BA pracovat do 90 dnti roéné bez pracovniho povoleni, musi
v$ak doptedu svou praci nahlasit Sluzbé pro cizinecké zalezitosti na stanoveném formulafi, zaplatit administrativni poplatek a dostat pisemné
potvrzeni. Tato procedura se vztahuje i na zaméstnance ceskych firem, ktefi ptijizdéji jako montéfi instalovat dodané zatizeni.

Vztahy mezi CR a BA v oblasti socialniho zabezpeéeni a zdravotni péée jsou odetieny Umluvou o socidlnim pojisténi z r. 1957. V piipadé
akutniho onemocnéni nebo tirazu p¥i pobytu v BA ma ob¢an CR, ktery disponuje v CR zdravotnim pojisténim, narok na poskytnuti bezplatné
bezodkladné zdravotni péce ve vefejném zdravotnickém zatizeni (doporucujeme vsak zajistit si pied cestou do BA odpovidajici cestovni
zdravotni pojiténi). V oblasti socialniho zabezpeteni maji obéané CR v BA podobna prava a povinnosti jako ob¢ané BA. Smlouva také upravuje
vzajemné zapoditavani doby pojisténi mezi CR a BA, pokud byl ob&an zaméstnan resp. socidlné pojistén ve druhé zemi.

5.9 Veletrhy a akce
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Diilezité veletrhy a konference potradané v Bosné a Hercegoviné:

Energa (Sarajevo - ¢erven) - tradi¢ni energeticky veletrh

Renexpo BiH (Sarajevo - f{jen) - tradi¢ni konference o obnovitelnych zdrojich energie
Sarajevo Unlimited (Sarajevo - podzim) - IT konference

Mostarski Sajam (Mostar - jaro) - v§eobecny veletrh

SET (Trebinje - jaro) - konference o energetice se zaméienim na obnovitelné zdroje
Forward (Banja Luka - zima) - IT konference

Pro informace o planovanych akeich p¥ipravovanych Velvyslanectvim CR v Sarajevu piste na commerce_sarajevo@mzv.cz.

https://www.businessinfo.cz/bosna-hercegovina
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské trady CR v teritoriu
6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky, apod.)
6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské urady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Bosné a Hercegoving
Franjevacka 13, 71 000 Sarajevo

Tel.: (+387) 33 587 050

E-mail: commerce_sarajevo@mzv.cz

Spojeni:

1 zastavka tramvaje "Vijecnica" (linky 1, 2, 3, 5)
1 zastavka trolejbusu "Trg Austrije" (linky 101, 103, 104)
1 ze sarajevského letisté je nejlepsi doprava vozem taxi, cena je do 30 BAM

Pracovni doba: pondéli-ctvrtek 8:00-17:00, patek 8:00-14:30

Zahrani¢ni kancela¥ CzechTrade v Podgorici (Cerna Hora)
Visariona Borilovi¢a 15, 81000 Podgorica, Cerna Hora
Tel.: : (+382) 69 334 521 (vedouci zahrani¢ni kancelare Izudin Gusmirovié)

E-mail: izudin.gusmirovic@czechtrade.cz

Partner programu Czech Business Support/PROPEA v Bosné a Hercegoviné
dmb consulting

Kralja Tvrtka 6, 71 000 Sarajevo

Tel.: +387 33 204 138 (Dina Durakovi¢, Feditelka dmb consulting)

E-mail: dina.durakovic@dmb.ba

Komunikace v anglickém a bosenském/chorvatském/srbském jazyce.
Informace o programu MZV Czech Business Support / PROPEA

Informace o sluzbach poskytovanych v rameci programu Czech Business Support / PROPEA v Bosné a Hercegoviné

K.

6.2 Prakticka telefonni cisla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,

apod.)

https://www.businessinfo.cz/bosna-hercegovina
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Mezinarodni telefonni predvolba: +387

Policie: 122

Hasici: 123

Zachranna sluzba: 124

Civilni ochrana (nap¥. pomoc horské sluzby - kontakt na lokalni centrum civilni ochrany): 121

Taxisluzba v Sarajevu: 033 1515 (Sarajevo taxi), 033 663 555 (Zuti taxi), 033 760 600 (Crveni taxi), 033 1516 (Samir i Emir taxi)

Odtahova sluzba: 1282 (Sarajevo), 1285 (Banja Luka), 1288 (Mostar)

V BA neni ve funkei jednotné ¢islo tistiového volani EU (linka 112).

6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Centralni instituce Bosny a Hercegoviny:

Predsednictvo BaH (kolektivni hlava stitu): www.predsjednistvobih.ba
Parlament Bosny a Hercegoviny: www.parlament.ba

Rada ministri (vlada): www.vijeceministara.ba

Ministerstvo zahrani¢nich véci: www.mvp.gov.ba

Ministerstvo zahrani¢niho obchodu a ekonomickych vztahti: www.mvteo.gov.ba
Ministerstvo dopravy a komunikaci: www.mkt.gov.ba

Ministerstvo pro lidské prava a uprchliky: www.mhrr.gov.ba
Ministerstvo financi: www.mft.gov.ba

Ministerstvo bezpecnosti: www.msb.gov.ba

Ministerstvo pro obcanské zélezitosti: www.mcp.gov.ba

Ministerstvo spravedInosti: www.mpr.gov.ba

Ministerstvo obrany: www.mod.gov.ba

Reditelstvi pro evropskou integraci: www.dei.gov.ba

Utad pro nepiimé zdanéni (spravce DPH a cel): www.uino.gov.ba
Agentura pro podporu zahrani¢nich investic: www.fipa.gov.ba
Agentura pro statistiku: www.bhas.ba

Komora zahrani¢niho obchodu: Vanjskotrgovinska komora BiH: https://www.komorabih.ba/

Instituce entity Federace Bosny a Hercegoviny (FBaH):
Prezident FBaH: www.predsjednikfbih.gov.ba

Vlada FBaH www.tbihvlada.gov.ba

Parlament FBaH: www.parlamentfbih.gov.ba

Ministerstvo dopravy a komunikaci FBaH: www.fmpik.gov.ba
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Ministerstvo energetiky, hornictvi a primyslu FBaH: www.fmeri.gov.ba
Ministerstvo obchodu FBaH: www.fmt.gov.ba

Ministerstvo zemédélstvi, vodohospodatstvi a lesnictvi FBaH: www.fmpvs.gov.ba
Ministerstvo rozvoje, podnikani a femesel FBaH: www.fmrpo.gov.ba

Hospodaiska komora FBaH: www.kfbih.com

Instituce entity Republika srbska (RS):

Prezident RS: www.predsjednikrs.net

Vlada RS (portal pro vSechna ministerstva RS): www.vladars.net
Narodni shromézdéni RS: www.narodnaskupstinars.net

Hospodaiska komora RS: www.komorars.ba
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